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A szakmai program

[ ]

a kozalkalmazottak jogallasardl sz6l6 1992. évi XXXIII. térvény (a tovdbbiakban: Kijt.)

a szocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellatasrol szolé 1993. évi Il térvény (a
tovabbiakban: Szoctv.)

az informaciés énrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. toérvény (a tovabbiakban: Infotv.)

a Polgari Térvénykonyvrél szl 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.)

a személyes gondoskodast nyUjtd szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993.
(11.17.) Korm. rendelet

az otthoni szakapolési tevékenységrél sz616 20/1996. (VI1.26.) NM rendelet

a személyes gondoskoddast nydjtd szocialis elldtasok igénybevételérdl sz6l6 9/1999.
(X1.24) SzCsM rendelet

a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és héalézatok
hatésagi nyilvantartasarél és ellenérzésérdl sz6l6 369/2013. (X.24.) Korm.rendelet

az egyhdzi és nem allami fenntartdst szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halézatok dllami tamogatasarol sz6l6 489/2013. (XI1.18.)
Korm.rendelet

a személyes gondoskodast nyljtd szocidlis intézmények szakmai feladatairol és a
miikddésiik feltételeirél sz6l6 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet

a pszichiatriai betegek intézeti felvételének és az elldtasuk soran alkalmazhat6
korlatozé intézkedések szabdlyairdl szélé 60/2004. (V1.6.) ESzCsM rendelet alapjan
késziilt.

a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapuld szocialis raszorultsag
vizsgalatdnak és igazoldsénak részletes szabalyairdl sz6lé6 36/2007. (XI1.22.) SZMM
rendelet alapjan késziilt.

Jelen szakmai program 2026. februar 1. napjatél hatalyos.

Ballész6g, 2026. januar ..

..........................................

Intézményvezetd

A jelen szakmai programot a fenntartd, az Aranykor Id8skoriak Otthona Alapitvany
jovahagyta.
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I. Altalanos rendelkezések
1. Jogszabalyi hattér

A szakmai program a szocialis intézmények részére a személyes gondoskodast nyujtd
szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésik feltételeirdl sz6lo 1/2000. (I.7.)
SzCsM rendelet 5.§ (2) bekezdés a) pontjaban el6irt kotelezd alapdokumentum, melynek az
5/A.§ (1) bekezdése alapjan tartalmazza
o a szolgiltatds céljat, igy kilonosen a megvalésitani kivant program konkrét
bemutatését, a létrejové kapacitasok, a nyujtott szolgdltataselemek, tevékenységek
leirasat, a mas intézményekkel térténé egyiittm(ikodés modjat
o az elldtandd célcsoport megnevezését,
e afenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemeket
e az ellatas igénybevételének maédjat, valamint
e aszolgaltatasrol szol6 tdjékoztatas helyi maodjat.

A szakmai program mellékletét képezi
e azSzt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodasok tervezete
e ahazirend
e aszervezeti és m(ikodési szabalyzat.



Il. A szocialis szolgaltatas adatai
2. Az intézmény azonosité adatai

Aranykor Id6skortak Otthona
6035 Ballészog, Aranykor Ut 38.
150 férshely
+36/76/573-580
aranykor@aranykor.hu
www.aranykor.hu

S0001396
BK/SZGYO/00751-6/2019.
BK-05/NEO/04986-2/2019.
03100138

V04020191

Megnevezése:

Székhelye:

Engedélyezett fér6helyek szdma:
Telefonszama:

Elektronikus levélcim:

Honlap cime:

Agazati azonositdja:
Engedélyszama:

EU engedélyszama:

ANTSZ kédja:

Tevékenységi kore:
Szakdagazati besorolasa:
Felligyeleti szerve:

Vegyes profilt szocidlis Intézmény

8730 Id6sek, fogyatékosok bentlakisos ellatasa
Bacs-Kiskun Véarmegyei Korméanyhivatal Gyamiigyi és
Igazsagligyi Féosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztaly

Cime: 6000 Kecskemét, Jozsef Attila utca 4.

Az Intézmény m(kodési teriilete:

Megnevezése:
Székhelye:

Tipusa:

Addszama:
Kozosségi addszama:
Statisztikai szamjele:

Telefonszama:
Alapito:
Alapité okirat szama:

Alapito okirat kelte:

Szdmlavezetd fidkja:
Szamlaszama:

Magyarorszag teriilete
EGK/EU tagéllamainak polgarai

3. A fenntarté adatai

Aranykor Ild6skortiak Otthona Alapitvany

6035 Ballészog, Aranykor ut 38.
nem allami fenntarté
18354201-2-03

HU18354201
18354201-8730-569-03

+36/76/573-580
Dudas LaszIé
Pk.61.028/1998.
1998. aprilis 2.

Oberbank
18400010-10000518-10997131



| A. Id6sek, fogyatékosok bentlakasos ellatdsa
Ill. A szolgaltatas célja
4. Az intézmény célja

Az id6s csaladtagok vagy magukra maradt idés emberek ellatasanak megoldatlan problémaja
Gsztonozte az alapitét egy olyan alapitvéany létrehozdséra, amely idGsek bentlakasos
intézményét miikadteti, azért, hogy az elhelyezés, a raszorulok apolasa, gondozasa kielégitd
megoldasra taldljon. Az intézmény megnyitdsat megel6zGen elvégzett igényfelmérés is
tiikrézte a hidnyt és szamolva az id8skort lakosség aranyanak novekedésével, az Aranykor
Id&skordak Otthona 1998. évben megkezdte a miikédését. Az épiilet kifejezetten id8sek
otthonanak épiilt, az id6sek igényeit és a jogszabdlyi elGirasokat alapul véve. Az

engedélyeztetési eljaras lefolytatdsa utén, kezdetben 50 féréhellyel rendelkezve kezdddott a
munka, mely szdm kés6bb 150 féréhelyre emelkedett.

A terapids csoport az ellatdsi teriileten figyelemmel kiséri az id6s lakossag helyzetét,
egészségi allapotat. Felméri szlikségleteit, a gondozasi igényt, feltérképezi az elvarasokat,
majd ezek alapul vételével tervezi meg a szakmai munkat. Kapcsolatot tart és egyiittm(ikodik
az egyéb szocialis szolgdltatast nyUjté szervezetekkel, intézményekkel, szolgdltatokkal a
hatékony munka érdekében. Szakmai tudasét és gyakorlati tapasztalatait felhasznalva
kozrem(ikddik az ellatasi teriileten a gondozasi igények kielégitésének megszervezésében és
a munka elvégzésében.

Az intézmény szakositott ellatast nyujto, dpolast-gondozést biztosito bentlakdsos intézmény;
feladata az nmaguk ellatasara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek

e legaldbb 6tszori étkeztetésérdl

o sziikség szerinti ruhazattal, illetve textilidval valo ellatasarol

e mentalis gondozésarol

e akiilén jogszabalyban meghatarozott egészségligyi ellatasarol, valamint

o lakhatdsardl, azaz teljes kor(i elldtasarol) vald gondoskodas.

Az intézmény célja tovabba az id6s ember
o testi egészségének megbrzése, egyensilyban tartdsa
e betegségének megel6zése
e szellemi frissességének megérzése, fejlesztése
e életminéségének javitdsa
e életkdriilményeinek javitasa
e izolaci6janak megakadalyozdsa, uj kapcsolatok létrehozasanak, meglévd
kapcsolatos fenntartasanak segitése
o lelki egészségének megdrzése, egyenstlyban tartasa
e aktivitdasanak megérzése
e konfliktusok megoldasanak elGsegitése
o (j helyzetek, véltozasok elfogadtatdsa, beilleszkedés segitése
e pozitiv énkép kialakitasa.



Az intézmény az ellatdsok szervezése, a gondozdsi egységek kialakitasandl torekszik az
elldtottak allapotanak (életkor, egészségi, pszichés allapot) feltételek kialakitasira és
miikodtetésére.

5. Demens ellatottak gondozasa

Azon ellatottak, akiknél a szakorvos a demencia korkép alapjdn legalabb kozépsulyos
demenciat dllapit meg, az intézmény kiilén részlegében (Gn.: demens épiilet) keriilnek
elldtdsra, ahol az intézmény biztositja résziikre a specidlis, sziikségleteiknek megfeleld,
egyéni igények szerinti apolast-gondozast.

A demens ellatottak esetében az intézmény kiemelt hangsulyt fektet
e a biztonsagos apolasi kérnyezet kialakitasara
e ademencia lefolyasanak lassitasara
e az 6nalloésag fenntartdsara
e az aktivizalasara,
e aminél sokszinlibb, ingergazdagabb kérnyezet megteremtésére
e a kapcsolati aktivitas fenntartdsara
e az élményszerzésre és az 6romforrasok biztositasara.

A szocialis gondoskodds egy 4tfogé tevékenység. Az intézmény az idGskortiak életmédjanak
javitasat célozza a megfelel6 eszk6zok és médszerek felhasznalasaval. Célja és feladata a
gondozdsra szorulé ember sziikségleteihez igazodd segitségnyujtas, melynek mértékét és
fajtajat mindenkor a segitségre szorul6 ember testi, lelki és szociélis allapota hatarozza meg.

A rugalmas munkavégzés és annak problémakézponti szervezése lehetévé tenné, hogy a
munkavallalok egy része folyamatosan a kdrnyékbeli lakossag rendelkezésére alljon, és
kézrem(ikddjén, hogy az ellatasi teriilet minden lakéja szédmara legyenek elérhetdek olyan
(jogszabalyban rogzitett) ellatasi formak, amelyek a szocidlis biztonsagot garantéljak, és a
mindségi ellatast biztositjak. Ez jelentheti a konkrét gyakorlati teendd elvégzését, de a
felvilagositas, megfeleld szervezethez iranyitas is ide tartozik.

A magas szinvonalu elldtds, a szakmai kritériumoknak megfelelés és eredményes, hatékony
formaban nyujtott szolgaltatasok megléte a bekéltdzni vagydk igényeit kielégiti, életiik hatra
lévé részét csaladias, meleg légkdrben téltik, ahol a napi tevékenység szervezett, de nem
kotétt keretek kézott zajlik. A rendszeresség és a tervezés kiszdmithatéva teszi napjaikat. A
programok alakitdsaban aktivan részt vesznek maguk az elltottak is, igy az elldtas soran
valos igényeket elégit ki az intézmény. Az dpoldsi részleg specialis felszereltsége révén a
silyosan beteg ellatottak életmindségét javitja a korszerl, kényelmes berendezések
hasznélataval.

Az intezmeny ezzel kozremiikodik az 6nkormdnyzat ellatasi kételezettségének teljesitésében
az ellatdsi igények kielégitésével, a szocialis védéhalo ,befoltozasaval” és kiterjesztésével. A
szocidlis szolgéltatdsok ellatottakhoz térténd kézelebb keriilését szorgalmazza, javaslataival
elésegiti. Figyelemmel kisérve az orszagos, regiondlis és megyei fejlesztési prioritasokat,
terveket azt az allaspontot képviseli, hogy a tartés bentlakdsos intézmények iranti igények
kielégitése a jov6ben is problémat okoz az allam szamara.
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IV. A megvalésitani kivant program konkrét bemutatésa, a létrejové kapacitasok, a
nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

6. Az intézmény épiilete, felszereltsége

Az intézmény Bacs-Kiskun varmegye székhelyétdl, Kecskeméttdl 10 km-re helyezkedik el,
tdmegkozlekedéssel és kdzaton egyarant megkozelithetd. Az épiiletet egy kb. 5 hektaros
zart, gondozott, kerti tavakkal, kitil6kkel, fékkal és bokrokkal, valamint viragokkal ellatott
kert veszi kériil. Parkolasi lehet8ség az intézmény el6tt és mellett a kiépitett parkoldban,
valamint korlatozott szamban az intézmény udvaran biztositott.

Az ellatottak elhelyezésére szolgald épiilet, valamint annak helyiségei akadalymentesitettek,
akadalymentesen megkdzelithet8k, és az akadalymentes kozlekedés az éplileten kiviil is
megoldott. A fiirdészobdkban, a kozosségi terekben, az éplileten beliil és kivul is tébb
biztonsagi kapaszkodd, korlat segiti a balesetmentes kozlekedést.

Az intézmény f6 épiilete (un. régi apartman) 3 szintes, mig az Uj épiilete (Un. Uj apartman) 3
szintes és tetbteres. A szintek kozotti akadalymentes kozlekedést személyszallito lift
biztositja. Az intézményben 98 db akadéalymentes, butorozott lakdszoba taldlhatd. Az egyes
apartmanok fiirdészobaval és mosdéval felszereltek, emellett kdzosségi, akadalymentes
mosdok talalhatok épiiletenként a folyosdkon.

A demens részleg biztonségi ajtézérral védett, a lakoszobak ablaka szintén biztonsagi zarral
ellatott, a lift kizarolag kéddal mikddik, melyet csak az elldté személyzet ismer.

Az épiiletben a fert&z8 ellatottak ellatasa céljabol egy izolacids szoba, ezen kiviil tovabbi egy
betegszoba is talalhaté.

Az intézményben névérhivé rendszer miikodik.

Az intézmény sajat féz6konyhdval rendelkezik, az elldtottak részére dsszesen 3 darab étkezd,
ezen kiviil az egyes részlegekben teakonyhak és térsalkodo helyiségek keriiltek kialakitasra.

Az orvosi vizsgalatok elvégzéséhez egy felszerelt, orvosi szoba all rendelkezésre. Ezen kiviil
gybgyszerel6 szoba, gyogytornasz kezel8helyiség, fodraszhelyiség, pedikiiros helyiség,
mosoda, kényvtar, klubterem, valamint raktarhelyiségek talalhat6ak az intézményben.

Az intézmény a szakapolashoz sziikséges valamennyi anyaggal és eszkdzzel, ezen tulmenden
pedig egy CRP és vizeletvizsgdld géppel is rendelkezik. A gybgytornasz kezelShelyiségben a
sziikséges tornaeszkozokdn tul Bemer mégnesterapias agy, Ceragem masszazsagy,
nyirokmasszézs késziilék, futdpad, ellipszis tréner és futdpad is taldlhato.

Intézményi tulajdont gydgyaszati segédeszkozok (kerekesszék, jarokeret, jarébot, decubitusz

matrac, decubitusz parna, wc {ilésmagasitd) szintén rendelkezésre allnak, melyeket sziikség
esetén az elldtottak sajat eszkozeik beszerzéséig téritésmentesen hasznalhatnak.
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Az épiileten kiviil és beliil szamos biztonségi kamera keriilt elhelyezésre, melyeket az épiilet
Grzését 0-24 éraban ellaté portaszolgélat folyamatosan nyomon kévet.

Az intézmény tulajdondban all egy 9 személyes, elektromos fellépbvel felszerelt Mercedes
Sprinter tipusu gépjarmdi.

7. Személyi feltételek
Az intézmény engedélyezett férészama 150 f6.

A szakmai feladatot ellatok létszama:

intézményvezetd 116
vezet6 dpold 116
apold, gondozé 36 f6

szocialis, terapids munkatars 3f6
gyogytorndsz, gydgymasszdr 4 6

Az intézmény éltal foglalkoztatottak teljes Iétszama jelenleg 83 f6.

A személyi, tdrgyi és infrastrukturdlis feltételek a jogszabdlyok dltal elGirtakndl magasabb
szdmban és minéségben rendelkezésre dlinak.

8. Az intézmény altal nyujtott szolgaltataselemek
8.1. Lakhatas

Az intézmény az ellatottak elhelyezését — egészségi allapotuktdl fliggben — az aldbbi
részlegeken biztositja:

® régi és Uj apartman: magukat &nalléan vagy segitséggel ellatni képes ellatottak
részére, 1, 2 vagy 3 személyes szobdkban térténd elhelyezéssel.

e fokozott gondozast biztosité részleg (Gn. apolasi osztaly): fokozott apolast-gondozdast
igénylé id8s, beteg ellatottak részére, 1, 2 vagy 4 agyas szobdkban térténd
elhelyezéssel.

e demens részleg: olyan idds, vagy demencidval érintett ellatottak részére, akiknek a
gondozdsa — testi épségiik védelme érdekében — zartabb kérnyezetben valdsul meg,
3 és 4 agyas szobdkban t6érténé elhelyezéssel.

8.2. Allandé felligyelet

Az egészségligyi személyzet 0-24 6raban az ellatottak rendelkezésére all.
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8.3. Gondozas-apolas

Az intézmény célja a magas szinvonalu szolgéltatds nyujtasa, melynek alapjat képezi a
szakmai protokoll szerinti munkavégzés.

Az intézmény apolast, gondozast végzé munkavallal6i folyamatos munkarend keretében
végzik feladataikat. Az intézmény az ellatottak részére orvosi elrendelés alapjan szakapolasi
tevékenységet is végez.

Az intézmény altal biztositott tevékenységek:

e alapvetd higiéniai és egészségiigyi ellatas

e dpolési és gondozasi dokumentdcié vezetése

o azintézményi és ellatotti, valamint a fert6z6 textilia kezelése

o d4gyazas és agyhuzat cseréje

o az ellatottak szekrényeinek, hiitinek rendbetétele, tisztantartasa

e az ellatottak altalanos megfigyelése

o az elldtottak vitalis paramétereinek megfigyelése  (vérnyomds, pulzus,
testhmérséklet, 1égzés, oxigénszaturacio) megfigyelése

o az ellatottak bér és jarulékos elemeinek tisztantartasa

o az ellatottak taplalasa és folyadékbevitel

e azinkontinens ellatottak dpoldsa és a segédeszkozok cseréje

e az ellatottak fektetése, mobilizalasa

o testi higiéné biztositasa

o az ellatottak el6készitése orvosi vizsgalatra

o az ellatott felvétele és elbocsatasa soran sziikséges feladatok elltasa

e afertdz6 elldtottak elkiilonitése és apolasa

o az allati él6skad8k altali betegségek (tetd, riih) kezelése és dpoldsa

e a korlatozé intézkedés gondozdi teendGinek elvégzése

o gyoégyszerbeadas enterdlis, parenteralis dton, b6ron és nyalkahartyan keresztil, b6r
ald vagy izomba

e fizikdlis és gydgyszeres lazcsillapitas

e szondan &t torténd taplalas és folyadékbevitel

e az elldtottak inhaldlasa

e decubitus megel6zése, decubitus kezelése

e az elrendelt oxigénterapia alkalmazésa

e tartds fajdalomcsillapitas szakapoloi feladatai

e slirgdsségi ellatas

o vér- és testvaladék vétel

e sztodma dpolasa

o 4llandé katéter cseréje és gondozasa

e légutak leszivasa

e EKG készités

e intravénas folyadék- és elektrolitpdtlas

o gyogyaszati segédeszkdz, protézis haszndlatanak tanitasa

e az eszméletlen és haldoklo ellatottak apoldsa

e az elhunytak ellatasa.
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8.4. Etkezés

Az intézmény napi 5 — dietetikus altal 8sszeallitott étlap szerinti — étkezést, szlikség esetén
(orvosi javaslat alapjan) megfelels diétat vagy gyakoribb étkezést biztosit a féldszinti
ebédlében, a részlegek szerinti ebédlében (mozgasukban korlatozottak részére), illetve
szlikség esetén a lakdszobaban.
Ezen tdlmenden az intézmény biztositja:

e anapi étkezések koziil legaldbb 1 alkalommal meleg ételt

e hetente legaldbb 1 alkalommal meleg vacsorat

e az étkezéshez sziikséges edényeket, evSeszkézoket

e afolyadékpdtlast

e arendszeres gylimdlcsfogyasztast.

Az étkezések id6pontjai:

Reggeli 8.00-195.00

Tizorai 10.00-10.30
Ebéd 12.00-12.30
Uzsonna 15.00-15.30
Vacsora 17.00-18.00

8.5. Ruhazat, textiliak biztositdsa, tisztitdsa, javitasa

Az intézményben az ellatottak elsésorban sajat — a bekoltozéskor egyedi azonositéval vagy
monogrammal ellatott — ruhazatukat hasznaljak.

Amennyiben sziikséges, az intézmény 3 véltas fehérnemdit, haléruhat, valamint az évszaknak
megfelel6en 2 véltas ruhdzatot és labbelit biztosit az erre raszoruld ellatott részére.

Az elldtottak ruhdzatanak javitdsardl az intézmény, esetleges atalakitasarél az ellatott sajat
maga gondoskodik.

Az elldtottak személyes ruhdzatanak és &gynemiknek a moséasarél az intézmény
gondoskodik az intézmény sajat mosodajaban.

Agynemlicsere kéthetente, illetve sziikség esetén torténik, az ellatottak aktiv
kdzrem(ikodésével.

A ruhdk dsszegy(ijtését, mosatasit a dolgozdk végzik, meghatarozott rend szerint, hetente 1
alkalommal a meghatérozott rend szerint, illetve szlikség esetén.

8.6. Személyi higiéné

A személyes higiénidhoz kapcsolédé alapvetd tisztilkoddsi szereket (tusflirdd, szappan,
fogkrém, sampon, WC-papir) a sziikségletnek megfeleléen az intézmény biztositja.
Az intézmény a kozosségi helyiségekben fertStlenité kézmosdszert és papirtorolkozét, a
mellékhelyiségekben WC papirt biztosit.
A személyi higiéné keretében az intézmény részérdl biztositott:
e mosdatas, flirdetés sziikség szerint, de minimum heti 2 alkalommal
e agyban fekvd betegek, valamint a mozgasukban korlatozott ellatottak mosdatasa,
firdetése az ellatottal, hozzatartozoval egyeztetett fiirdetési rend szerint, a dolgozdk
segitségével
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rendszeres kéromvéagas kézen (problémds kérom ldbon esetében gyogypedikdr
javasolt, amely térités ellenében vehetd igénybe)

arcsz6rzet borotvalas, heti 1 alkalommal

oltoztetés.

8.7. Takaritas

Az intézmény biztositja:

helyiségek napi tébbszori szell6ztetése

rendszeres (el6zetesen dsszedllitott idSrend szerint végzett) takaritds a kozosségi és a
tisztdlkodast szolgald  helyiségben, valamint - az elldtottak  tevékeny
kdzremikodésével — az elldtottak sajat lakészobajaban, kdrnyezetében

kiemelt figyelem biztositdsa a fokozott gondoskodast igénylé ellatottak
lakdszobajanak rendjére.

8.8. Karbantartas

Az intézmény biztositja:

a lakrész hasznalatba vételekor az ellatott rendelkezésére bocsatott berendezési
targyak, eszkdzok és felszerelések karbantartasa

segitségnyujtast a bekdltdzéskor a lakrész berendezésében, ha az nem igényel
szakipari tevékenységet

az ellatott sajat butorai, elektromos berendezései és egyéb hasznalati targyai
javitasaban, karbantartdsaban (a javitdsi anyagok koltsége, illetve a kiilsé szakember
munkadija az elldtottat terheli).

8.9. Kozmiivek biztositasa

A kézmiivek szolgaltatasa (hideg-melegviz, aram- és a flitésszolgaltatas, szennyvizelvezetés)
a vonatkozé jogszabdlyok szerint torténik.

A fitési szezon szeptember 15. napjatol majus 15. napjaig tart.

F(itési szezonban a lakdszobdkban biztositandd hdmérséklet 22 fok.

Amennyiben a napi kézéphémérséklet 3 egymast kdvets napon 15 fok ald stillyed, a fiités
beinditasra keril.

Az intézmény valamennyi lakészobdja klimatizalt.

8.10. Termalfiirdé hasznalata

Az elldtottak péntekenként 10.00-12.00 ora kozott egy terapias munkatars vagy
gyogytorndsz kiséretében téritésmentesen — az intézményi orvos erre vonatkozé engedélye
alapjan —igénybe vehetik a fiird6 alapszolgaltatasait.

8.11. Tv, internet szolgaltatas biztositasa

Az intézmény biztositja:

az ell4tott sajat televizidjahoz az alap tv csomagot
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a vezeték nélkili internetszolgaltatast az intézmény egész teriiletén, melynek
eléréséhez az sziikséges jelsz6t az Alapitvanyi Iroda munkatarsai (intézményvezetd,
irodavezetd, irodai adminisztrator) kérés esetén rendelkezésére bocsatjak.

8.12. Egészségiigyi ellatas biztositsa

Az intézmény heti 6 6raban intézményi orvost foglalkoztat, az orvosi ell4tds az intézményen
beliil és a jogszabélyban meghatdrozott id6tartamban biztositott.
Az intézmény biztositja

az ellatottak egészségiigyi alapellatasat

rendszeres orvosi felligyeletet, ennek keretében az egészségi allapot folyamatos
ellendrzését, tandcsadast, szlirést, az orvos altal elrendelt vizsgélat elvégzését és
gyogykezelést, ha az intézmény keretei kéz&tt megoldhaté

az ellatott sziikség szerinti alapdpolasat

egészségmeglrzést szolgald tajékoztatast

sziikség esetén a szakorvosi, slirgdsségi vagy korhazi ellatashoz térténd hozzajutést
(beutalds, sziikség esetén kiséret biztositasa, beszéllittatds megszervezése)
pszichidter szakorvosi ellatast

el8irt szakvizsgalatok és sz(ir6-, ellenérzé vizsgalatok lebonyolitésat

korhdzi ellatds sziikségessége esetén ment8/betegszallitd hivasa.

8.13. Az egészségligyi intézményekbe, vizsgilatokra torténd betegszallitas

Az intézmény biztositja az ellatotti igényb6l ereds, nem siirg8sségi betegszallitast (sajat
intézményi autdbusszal vagy tb alapon rendelt betegszdllitéval), sziikség esetén
betegkisérettel.

8.14. Gydgyszer, gyogyaszati segédeszkoz biztositasa

Az intézmény biztositja:

az eseti gyogyszerkészletet

a rendszeres gyogyszerkészlethez vald hozzdjutést, ennek keretében a gyégyszerek
beszerzését, tarolasat, adagolasat (sziikség/igény szerint)

egyéni gyogyszerekhez térténd hozzajutast

a gyogyszerek adagoldsat és annak nyilvantartasat

az intézménybdl torténd eltdvozas/tévollét esetén az egyéni gyogyszerlapon
feltlintetett gydgyszerek és gydgyhatasu készitményeket

a vényre felirt testtdvoli eszkdzoket

a testkozeli segédeszkozok ellatott koltségén torténd beszerzését.

A gyogyszerek tarolasara, valamint a gydgyszerelésre az intézmény kiilon, erre
rendszeresitett, zarhaté helyiséggel rendelkezik, ahova a belépés csak kiilén engedéllyel
rendelkez6 munkavallalok szamédra lehetséges.
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8.15. Mentalhigiénés, terapias ellatas

Az ellatott allapotanak megfelel8 egyéni gondozasi-, sziikség eseten apolasi terv késziil,
melynek kialakitdsaban, rendszeres értékelésében és modositasaban az ellatott és
hozzatartozdja, torvényes képviselGje aktiv kdzrem(kodése sziikséges az eredményesség
biztositasa érdekében.

Az intézmény biztositja:

o a konfliktushelyzetek kialakuldsa, megel6zése érdekében egyéni és csoportos
meghbeszéléseket

e aszabadidd kulturalt eltoltésének feltételeit

o az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit

o az ellatott hivatalos tigyeinek intézésében sziikség esetén toérténd segitségnyujtast a
hozzatartozéval, gondnokkal tértént el6zetes egyeztetés utan

e a postai kiildeményeket eljuttatasat az ellatottak és a hozzatartozok részére

o azorszagos és teriileti valasztasokon sziikséges kdzrem(ikodeést.

Az intézmény tdmogatja az intézményen beldli kiskdzdsségek, tarsas kapcsolatok
kialakuldsat, m({ikodését.
Az intézmény altal biztositott, a mentalhigiénids csoport altal szervezett lehetdségek,
melyeken a részvétel 6nkéntes:
o aktivitast segité fizikai tevékenységek (séta, sporttevékenység, fekvébetegek
leveg8ztetése, agytorna, stb.)
e szellemi és szérakoztatéd tevékenységek (kvizjaték, el6adds, felolvasas, radiozas, TV
nézés, kartya- és tarsasjatékok, vetélkedok, zenehallgatas, stb.)
o kulturalis tevékenységek (rendezvények, tinnepségek, névnapok és sziiletésnapok,
szinhdz,  hazimozi, teadélutdn,  muzeum-ldtogatas, kirandulds,  Unnepi
megemlékezések, stb.).

8.16. Mozgasterapia és rehabilitacié

Ennek keretében az intézmény biztositja:

o a kiscsoportos mozgasterdpian, gyogytornan valo részvételi lehetbséget

o sziikség esetén az egyedi, személyre szabott mozgdsterapiat, gyogytornat

o a fokozott gondozast biztositd részlegen a kifejezetten mozgasszervi panaszokkal
rendelkezé ellatottak részére az egyedi fejlesztést és szinten tartast

o azellatott allapotéhoz, képességeihez igazitott gyakorlatokat

o sziikség szerint — orvosi javaslat alapjan — gydgymasszazs kezelést

e az ellatottak biztonsagos, udvarra, valamint az épiiletben torténd kisérete

o egészségmeglrzo szolgaltatasok igénybevételének lehetdsége (Bemer
magnesterapids 4gy, Ceragem masszazsagy, nyirokmasszazs  késziilék és
elektroterapias kezelések).
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8.17. Az egyéni és kozosségi vallasgyakorlas

Az intézmény biztositja:
° az intézményben - a felekezeti igényeknek megfelel6 — istentiszteleten valé
részvételt
o hetente egy alkalommal a kéz6sségi vallasgyakorlati éran vald dnkéntes részvételt
o alelki élet gyakorlasat (egyéni és kozdsségi formaban egyarant)
e az egyenivalldsgyakorlas lehetGségét az imadkozé és konyvtarszobaban
e agyonast a hetente érkezd lelkésznél.

8.18. Konyvtar

Az intézmény j6l felszerelt, folyamatosan béviil§ dllomanyd kényvtarral rendelkezik, mely az
ellatottak részére téritésmentesen igénybevehetd.

8.19. Intézményi gépkocsi téritésmentes igénybevétele

Az ellatottak az intézmény gépkocsijat hetente egy alkalommal — elére meghatdrozott, fix
napon - téritésmentesen igénybe vehetik Kecskemét vérosaba, illetve a kozeli
bevésdrlokdzpontba térténd oda- és visszautazasra.

8.20. Erték- és vagyonmegérzés, pénzkezelés

Az érték- és vagyonmegGrzésre atvett targyakrdl az intézmény vezetSje tételes felsorolas
alapjan dtvételi elismervényt készit, és annak egy példanyat stadja az ellatast igénybe
vevlnek, illetve torvényes képvisel8jének. Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu
jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsdgos meg6rzésérdl az intézmény vezetGje
gondoskodik. Az elldtast igénybe vevétsl dtvett készpénzt elsGsorban az ellatast igénybe
vevd, illetve tdrvényes képvisel6jének meghatalmazdsa szerint az intézményben vagy
pénzintézetben kell meg6rizni. A Hazirend tartalmazza, hogy milyen esetekben szlikséges a
készpénzt — pénzintézetben — betét formdjéban meg6rizni. A készpénz kezelésérsl, a
kezelésre jogosult személyekrél, valamint a pénz felhasznaldsdnak és elszamoldsanak
modjarol a Pénzkezelési szabalyzatban kell rendelkezni A készpénz betétben t&érténd
elhelyezéséig annak meg6rzését a pénzkezelési szabalyzatban foglaltak szerint kell
biztositani. A bentlakdsos intézményben az ellatott személy készpénzének kezelése sajat
vagy torvényes képviselSjének irasbeli nyilatkozata szerint személyes nyilvantartasa letét
formdjéban is torténhet. A letétben elhelyezett készpénz elsésorban a személyes
sziikségletek kielégitését szolgdlja. A személyes sziikséglet kérébe tartozik kiiléndsen az
intézményi elldtadst meghaladd mennyiségii vagy mingségii élelmezés, ruhdzat, valamint
textilia. A felsorolt tételeken kiviil személyes sziikségletek kielégitését szolgélja még a
személyes haszndlati targy (pl. televizid, magnetofon, radié, hiit6szekrény) és szolgaltatas
(pl. fodrasz, kirandulas, kulturélis program) is a Hazirendben foglaltak szerint.

8.21. Fodrasz, manikiir, pedikir, kozmetikus (téritéses szolgaltatas)

Az intézményi fodrasz, kozmetikus, pedikiirds el6re egyeztett id6pontban vehetd igénybe,
egyedi arlista alapjan.
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8.22. A nagy értékii érték-és vagyontargy megdrzése (téritéses szolgaltatas)
A nagy értékii vagyontérgyak (képzomfivészeti alkotas, bélyeg- és érmegy(ijtemeény, 50.000
Ft feletti ékszer) pénzintézeti megdrzésérdl az ellatott sajat kéltségén koteles gondoskodni,
az ahhoz térténd hozzajutasban az intézmény segitséget nyujt.

8.23. Szabadid&s program (téritéses szolgaltatas)

Az intézmény az ellatottak részére szabadidds programokat szervez (szinhdz, mozi,
kirandulas, tdiilés, kiallitasok, tarlatok megtekintése), amelynek kéltségeit a résztvevd
ellatottak maguk viselik.

8.24. Intézményi gépkocsi magancélu igénybevétele (téritéses szolgaltatas)
Az ellstottak az intézmény gépkocsijat — térités ellenében — igénybe vehetik hazaldtogatas

céljabél abban az esetben, ha az ellatott egészségi allapota, vagy a telepiilés nehéz
megkozelithetsége miatt nem tudja igénybe venni a tomegkozlekedési eszkdzoket.
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V. Az intézmény altal nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek

Az intézmény altal nyujtott szolgaltatas a feladatok tartalma szerint két részre oszthaté:
e mentdlhigiénés feladatok
e 3polasifeladatok

9. Mentalhigiénés feladatok

Az id6s emberek szabadidejének hasznos eltdltésérsl a terapias csoport gondoskodik,
melynek tagjai mentalhigiénés szakemberek, szakképzett foglalkoztatok és gondozdk.

Tekintettel arra, hogy az elldtottak mas-mads tarsadalmi réteghdl kertilnek ki, mentalis, fizikai,
egészségligyi allapotuk is kiilonboz8, az intézményi elhelyezést kévetSen az elsédleges
feladat az elldtottak megismerése, képességeik felmérése, illetve a lehet&ségek, eréforrasok
felkutatdsa vannak. Ennek érdekében a terdpids csoport programokat, foglalkozdsokat
szervez, az ellatottak testi-szellemi dllapotanak javitasara torekszik, az ellatottak allapotanak
figyelembevételével. A készségfejleszté-, memdriafejleszts-, tarsasjatékok kapnak elsédleges
szerepet, valamint szérakozasi lehet&séget jelent a zenés, kozosségi rendezvényeken valé
részvétel. Segiti tovabba a beilleszkedést, az uj kériilmények elfogadasat, az 4j élmények
feldolgozasat, kapcsolatok dpolasat, tartja a kapcsolatot a hozzatartozokkal.

Cél az életmindség javitésa, 6nallésag elésegitése, szeretetteli, csalddias légkor
megteremtése.

10. Apolasi feladatok

Az egészségiigyi szolgdltatas keretében az intézmény a térvény altal eldirt alapszolgaltatast
nyujtja.

Az ellatottak héziorvosi ellatdsarél az intézményi orvos gondoskodik heti 6 6raban.

Az apolasi feladatokat 24 6ras névérfeliigyelet keretében szakképzett dolgozdk latjak el.

A szakorvosi elldtds megszervezéséért, a rendelésen vald megjelenéséért az intézmény
vallalja a felel6sséget, melyek id6pontjarél téjékoztatast kapnak az érintettek.

Amennyiben az Intézmény orvosa az ellatottat szakrendelésre vagy kérhdzba iranyitja, dgy
lehet8ség van az intézmény gépkocsijanak igénybevételére.

A fekvBbetegek szallitasa a ment6szolgalat vagy a betegszallitd igénybevételével térténik.

Az ellatast igénybe vevdk eltdvozasa, tavolléte esetén az intézmény biztositja a sziikséges
gyogyszerkészletet és az inkontinencia eszkézéket.
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V1. A mas intézményekkel torténd egyiuttmiikodés mddja
11. Egyuittm(ikodé intézmények és szolgdltatok

Az intézmény szamos mas intézménnyel és szolgdltatoval tartja a kapcsolatot az alabbiak
szerint:

11.1. Az intézmény fenntartoja

Az intézmény fenntartéjaval torténd egytittm(ikddés folyamatos, napi szint(i, és kiterjed az
intézmény valamennyi tevékenységére (ellendrzeési, szakmai, gazdasagi).

Kapcsolat: formalis

Egytittmiikédés tipusa: szemelyes

Egyiittm(ikédés gyakorisdga: napi rendszerességgel
Kapcsolattartd: kuratérium elnéke <-> intézményvezetd

11.2. Bécs-Kiskun Varmegyei Kormanyhivatal Kecskeméti Jarasi Hivatal Szocialis és
Gyamugyi Osztaly

Az intézmény rendszeres kapcsolatot tart a hivatasos gondnokokkal a gondnokolt
elltottakkal kapcsolatos ligyek intézése érdekében.

Kapcsolat: formalis

Egyiittm(ikédés tipusa: személyes, email, telefon

Egyiittm(ikédés gyakorisdga: rendszeres (havonta minimum egyszer)

Kapcsolattartd: kuratérium elndke, intézményvezets, irodavezetd <-> hivatdsos gondnok

11.3. Egészségiigyi intézmények, szakorvosok, jarobeteg szakellatasok, haziorvosok

Az intézmény rendszeres, napi szint(i kapcsolatot tart fenn a Bacs-Kiskun Varmegyei
Oktatokérhaz kecskeméti telephelyével, amely teriiletileg illetékes az intézmény
ellatottjainak elldtdsa soran.

A kérhiazba beutalt ellatottakat benntartézkodasuk alatt az intézmény kijelolt munkavallaldja
minimum heti 3 alkalommal személyesen meglatogatja.

A szakrendelésekre, korhazi kezelésekre vald beutalast, id6pontkérést a vezetd apold mellé
beosztott apold végzi.

Intézményi ellatasi szerz6déskotés esetén az intézményi orvos, illetve a vezetd apold az
egyes korhazi osztélyokat, haziorvosokat sziikség esetén megkeresi.

Kapcsolat: formalis

Egyiittm(ikédés tipusa: személyes, email, telefon

Egytittmiikédés gyakorisdga: rendszeres

Kapcsolattartd: intézményi orvos, vezet§ apolo, kijelolt munkaviéllalé <-> Egészségiigyi
intézmények, szakorvosok, jarébeteg szakellatasok, haziorvosok
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11.4. Betegszallitas

Az intézmény ellatottjainak betegszallitasat a Gél-Diatrans Kft. végzi.

Kapcsolat: formilis

Egylittmiikédés tipusa: személyes, telefon
Egylittmiik6dés gyakorisdga: rendszeres
Kapcsolattartd: vezetd apold <-> szolgaltatd képviseldje

11.5. Szocialis intézmények

Az intézmény eseti jelleggel tart kapcsolatot mas szocialis intézményekkel szakmai
konzultdcid és tapasztalatcsere érdekében.

Kapcsolat: informalis

Egylttmikédés tipusa: személyes, email, telefon

Egylttmiikodés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattartd:  kuratérium elndke, intézményvezet6 <-> fenntarté képviseléje,
intézményvezetd ]

11.6. Oktatasi szolgaltatok, intézmények, koznevelési intézmények

Az Aranykor Idéskortak Otthona Alapitvany, mint az intézmény fenntartdja a Kecskeméti
Agazati Képz6 Kozpont Nonprofit Kft. egyik tagja, ezéltal az intézmény a szocialis gondozo és
a szakacs képzéshen résztvevik szakmai gyakorlati helyeként szolgal.

Az intézmény Bdcs-Kiskun vérmegye szémos helyi kézépfoki oktatasi intézményével
(jelenleg 10) kotdtt egylittmiikodési megdllapoddst az 50 6ras kozésségi szolgalat
elvégzésére.

Kapcsolat: formalis

Egylttmiikodés tipusa: személyes, email, telefon

Egyiittmiikédés gyakorisdga: rendszeres

Kapcsolattartd: kuratérium elndke, intézményvezetd, vezets apolé és konyhavezetd (mint
gyakorlatvezet§) <-> Kecskeméti Agazati Képz6 Koézpont Nonprofit Kft. képviselje, kzésségi
szolgalat kijeldlt kapcsolattartdja, kozésségi szolglatot teljesit6 tanuld

11.7. Hatéséagok, szakhatésagok

A hatosagokkal torténd kapcsolattartés célja tébbnyire a szakmai allasfoglalas kérése,
adatszolgaltatasok, megkeresések teljesitése, illetve ellendrzések lefolytatasa.

Kapcsolat: formdlis

Egyittmiikodés tipusa: személyes, email, telefon

Egyiittmiikédés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattartd: kuratérium elnéke, intézményvezets <-> hatésag képviselsje
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11.8. Erdekvédelmi szervezetek

Az érdekvédelmi szervezetekkel (ellatottjogi képviselS, betegjogi képviselS) torténd
kapcsolattartds célja, hogy az ellatottak a jogaik gyakorldsa soran teljeskorl segitséget
kapjanak.

Kapcsolat: formalis

Egyiittm(ikédés tipusa: személyes, email, telefon

Egyiittmiikodés gyakorisdga: rendszeres (minimum negyedévente)
Kapcsolattarté: kuratérium elndke, intézményvezetd <-> ellatottjogi képviseld

—

Kapcsolat: formalis

Egyiittmiikédés tipusa: személyes, email, telefon

EgyiittmUikédés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattartd: kuratérium elndke, intézményvezet <-> betegjogi képvisel6

11.9. Munkaligyi szolgéltatok, intézmények

Az intézmény 2022. év dta szerzGdésben &ll a DRAMEX Kft.-vel, akinek a segitségével kiilféldi
munkavallalok keriiltek és keriilnek kikdzvetitésre az intézmény részére.

Kapcsolat: formalis

Egyittm(ikédés tipusa: személyes, email, telefon
Egyiittm(ikédés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattarté: kuratérium elnéke <-> DRAMEX Kft. képviselSje

11.10. Szakmai tovabbképzé intézmények

Az intézmény kiilon megkeresés alapjan, téritésmentesen helyszint biztosit tovabbképzések
szaméra, ezzel is tdmogatva a sajat munkavallalokat a képzéshez valé hozzajutasban és a
kreditszerzésbhen.

Kapcsolat: formalis

Egyiittmiikédés tipusa: személyes, email, telefon

Egytittmiikddés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattartd: kuratérium elnéke, intézményvezets <-> képzésszervezd képviseldje

11.11. Egyhazak

Az ellstottak szabad valldsgyakorldsa érdekében az intézmény egyiittmiikodik a helyi
katolikus, dkomenikus és reformatus egyhdzzal is. Az egylittm(ikédés keretében az egyhdzak
rendszeres id6kozénként istentiszteletet és gydnast tartanak az intézményben, illetve az
4ltaluk kiilsé helyszinen megtartott rendezvényekrdl tdjékoztatast kiildenek, melyeken az
elldtottak rendszeresen részt vesznek.
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Kapcsolat: formalis

Egylittmiikédés tipusa: személyes

Egyiittmiikédés gyakorisdga: rendszeres

Kapcsolattarto: terdpids csoportvezetd <-> egyhdz képviselje

11.12. Helyi 6nkormanyzatok

Az intézmény hosszi évek 6ta fenndlld kapcsolatot tart fenn a helyi 6nkorményzatokkal
(Balloszog Nagykdzség Onkormdnyzata, illetve Helvécia Nagykézség Onkormaényzata). Az
egylttmikodés eredményeként az intézmény elldtottjai rendszeresen meghivast kapnak az
onkormanyzatok altal szervezett programokra (pl.: Falunap, Idések Napja alkalmabdl tartott
rendezvény, Sziireti napok, Faluhéz programijai).

Ballészdg polgdrmestere minden esetben személyesen készonti a szépkoru ellatottakat (90,
95, 100 év)

Kapcsolat: formilis

Egyiittmiikédés tipusa: személyes

Egyiittmikodés gyakorisdga: rendszeres

Kapcsolattarté: intézményvezet§, terapias csoportvezetd <-> onkormanyzat képvisel§je

11.13. Egyéb szervezetek, szolgaltatok, egyesiiletek, alapitvanyok

Az intézmény nagy hangsulyt fektet az egyhazi és &llami tinnepek mélto megiinneplésére, és
ezen események alkalmabdl minden alkalommal rendezvényt szervez az ellatottak részére,
melyeken az alabb felsorolt szervezetek vesznek részt:

e Balloszogi Altalanos Iskola

® Kecskeméti Kodaly Zoltan Enek-zenei Altalanos Iskola

e Kecskeméti Reformétus Altalanos Iskola és Gimnazium
e Mlikertvarosi Nyugdijas Klub
e Jaszszentldszloi Nyugdijas Klub

Szenior Orémtanc Csoport.

Kapcsolat: informalis

Egylttmiikodés tipusa: személyes

Egyittmikddés gyakorisdga: eseti (rendezvények alkalmaval)
Kapcsolattarto: terapias csoportvezetd <-> szervezetek képviselGje

Az elldtottak részére szervezett szabadidds programokban kézremiiksdik:
* Nyitnikék Id&sgondozd Kézpont és Nyugdijashazi Gondozdszolgélat
e Kecskeméti Katona Jézsef Mizeum
e oOnkéntes gyaszfeldolgozd

Kapcsolat: informalis

Egylttmiikodés tipusa: személyes

Egytittmiikodés gyakorisdga: eseti

Kapcsolattarto: terdpids csoportvezets <-> szervezetek képviselsje
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VII. Az ellatand6 célcsoport megnevezése

Az intézmény altal ellatottak kére: a Szoctv. 68.§-aban felsorolt feltételeknek megfeleld,
Magyarorszag teriiletén é16, valamint uniés dllampolgarok.

Az intézmény 6sszesen 150 féréhellyel rendelkezik.

Az intézmény kozigazgatasilag Ballészog nagykozséghez tartozik és az ellatottak tébbnyire a
kornyékrsl (Balloszég, Kecskemét és vonzaskorzete) veszik igénybe a szolgaltatasokat;
tekintettel azonban arra, hogy a miikddési teriilete Magyarorszag és az Eurdpai Unid
teriilete, igy a tényleges igénybevev6i kdr nem korlatozédik kizdrdlag Bacs-Kiskun
varmegyére.

Az intézményi ellatast igénybevevsk kozétt nagy szamban eléfordulnak kérhazi osztalyrol
4tkeriil6 gondozott ellatottak, vagy megromlott egészségi allapotuk miatt fokozott gondozasi
sziikséglettel vagy 24 orés felligyelettel rendelkezd ellatottak, akiknek az elldtasara csaladjuk
nem képes.

Az intézményben kiilon gondozési egység keriilt kialakitasra a demens ellatottak részére, itt

keriilnek elhelyezésre azok a kdzépsulyos vagy sdlyos demens kérképpel rendelkezd
ellatottak, akik dSnmaguk ellatasarél mas csak segitséggel képesek gondoskodni.
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VIII. A fenntarto altal biztositott szolgaltatasi elemek

Az intézmény a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
a mikodeésik feltételeir6l sz6l6 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet 2.§ [) pontjaban felsorolt
szolgaltatasi elemek koziil az aldbbiakat biztositja:

tanacsadés: az igénybe vevs bevonasaval térténd, jogait, lehet&ségeit figyelembe
vevl, kérdésére reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelel6 vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel§ informéacié atadasa valamilyen egyszer(i vagy
specidlis ~ felkésziiltséget igényl6 témdban, amely valamilyen cselekvésre,
magatartasra Oszténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartds elkeriilésére
irdnyul,

esetkezelés: az igénybe vevs, vevdk sziikségleteinek kielégitésére (problémajanak
megoldasdra, illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve
egyuttmiikédésen alapuld, tervszerii segit6 kapcsolat, amely sordn szamba veszik és
mozgositjdk az igénybe vevs, vevsk sajat és tamogatd kérnyezete erGforrasait,
tovabbd azokat a szolgaltatasokat és juttatasokat, amelyek bevonhaték a célok
elérésébe, tjabb problémak megel6zésébe »

pedagdgiai segitségnyujtas: szocializacids, pedagdgiai, andragdgiai és gerontoldgiai
eszkdzokkel végzett tervszer(i tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések,
attitGdok, értékek, ismeretek és képességek atadasanak kozvetlen és kdzvetett
madjat teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd
lehetSséget kap képességei kiteljesitésére, fejl6désében egy magasabb szint
elérésére

gondozds: az igénybe vevs bevondaséval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre
képes lenne, tovdbbd olyan rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tdmogatasa,
fejlesztése, amely elGsegiti a koriilményekhez képest legjobb életmin&ség elérését,
illetve a csalddban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését
étkeztetés: gondoskodds hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgdltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltaténal, egyéb étkezdében vagy
koztertileten

gyogypedagdgiai segitségnydjtas: a fogyatékossaghdl adodé akaddlyoztatottsag
kompenzacidjara szolgdlé - a gyogypedagégia korébe tartozé - komplex
tevékenységrendszer az igénybe vevs, csalddja és kornyezete képességeinek
legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkciézavarok korrekcidja és a rehabiliticié
érdekében

felugyelet: az igénybe vevé laké- vagy tartézkodasi helyén, illetve a
szolgaltatasnydjtas helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgédlo, személyes vagy
technikai eszkézzel, eszkézdkkel biztositott kontroll

haztartasi vagy haztartast pétlé segitségnydjtis: az igénybe vevd segitése
mindennapi életvitelében, személyes kérnyezete rendben tartasaban, mindennapi
tgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgéld
lehet&ségek és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat hiztartasaban vagy annak hianyaban
nem tudja megoldani
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szallitas: javak vagy szolgéltatdsok eljuttatésa az igénybe vev6hoz, vagy az igénybe
vevé eljuttatasa a koézszolgaltatasok, szolgaltatasok, munkavégzés, kozosségi
programok, csalddi kapcsolatok helyszinére, ha szlikségleteibél adéddan mindezek
mas mddon nem oldhatéak meg

készségfejlesztés: az igénybe vevé  tarsadalmi beilleszkedését  segitd
magatartasformainak, egyéni és tarsas készségeinek kialakulasat, fejlesztését szolgalo
helyzetek és alternativék kidolgozésa, lehet8ségek biztositdsa azok gyakorlasarara
lakhatas: az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez
igazitott, révid vagy hosszd tavu lakhatasi lehet8ség, amely el@segiti a személyes
biztonsdgot és az emberi méltosag megdrzését, a tanulasban, a foglalkoztatasbhan és
a kozosségi életben vald részvételt, illetve a csaladtagok kozotti kapcsolat
fenntartasat

megkeresés: szocialis problémak altal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének
kézvetlen, illetve kozvetett modon torténd elérése vagy felkutatdsa (a relevans
szolgaltatasokhoz valé hozzdjuttatas céljabol), akik vélhetden jogosultak egy adott
szolgaltatasra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjak

kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepllés vagy térség lakossagat érintd
integracios  szemlélet(i, batorito- BsztonzG, informald, kapcsolatszervezd
tevékenység, amely kiilénbdz8 célcsoportokra vonatkozo specialis igényeket tar fel,
szolgaltatasokat kezdeményez, kdzosségi egylittmiikodéseket valosit meg

27



IX. Az ellatas igénybevételének médja
12. Az ellatas igénybevételének folyamata
12.1. Kérelem

Az intézményben nyljtott elldtds igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld, illetve
torvényes képviseldje szdbeli vagy irdsbeli kérésére, inditvanyara térténik.

Amennyiben az elldtast igényl8 cselekvképtelen, a kérelmet, az inditvanyt térvényes
képviselGje terjeszti eld.

A korldtozottan cselekvGképes személy a kérelmét, inditvanyat torvényes képviselGjének
beleegyezésével terjesztheti eld.

Amennyiben a térvényes képvisel§ ideiglenes gondnok, a gondnokolt intézményi
elhelyezésére vonatkozd kérelméhez, inditvanydhoz a gyamhivatal elézetes jévahagyasa
sziikséges.

Az intézményi elldtds igénybevétele irdnti kérelmet az intézményvezetnél kell benyujtani,
aki tovabbitja azt a fenntartéhoz. Az ellatas irdnti kérelemrd| az intézmény vezetGje dont,
amelyrdl irasban értesiti a kérelmezét.

eldterjesztd: ellatast igénylé/térvényes képviseld

sziikséges dokumentum:

- irasbeli kérelem esetén kitsltstt formanyomtatvany

- a 36/2007. (XI.22.) SzMM rendelet 3.sz. melléklete szerintj — haziorvos, kezel6orvos vagy a
- fekvGbeteg intézmény orvosa altal kit6ltétt — értékeld adatlap

- demens személy esetében a demencia kérkép fokozatét igazold, pszichiater, neurolégus
vagy geriater szakorvos altal kidllitott szakvélemény

- cselekvéképességet érinté gondnokséag alatt 4ll6 személy esetén a birésagi hatarozat,
valamint a gondnok kirendelésérél sz616 hatarozat

keletkez6 dokumentum: id&sotthoni ellatds iranti kérelem

12.2. Gondozasi sziikséglet megallapitasa és el6gondozds

Az idGsotthoni ellatds iranti kérelem alapjan az intézményvezets kezdeményezi az ellatdst
igénylé gondozdsi sziikségletének vizsgdlatat. Beutalé hatarozat esetén a vizsgalatot a
beutalé szerv kezdeményezi a hatdrozat hozataldt megeldzen, ebben az esetben az
intézményvezet§ a Szoctv. 68/A.§-a szerinti feladatait a beutald szerv latja el. Az
intézmeényvezetd a gondozdsi sziikségletet megvizsgélja és kételezd erejli igazolast ad a napi

gondozdsi sziikséglet mértékérdl, illetve a kiilon jogszabaly szerinti korllményekrél.

Id8sotthoni ellatds napi 4 6rat meghaladd, illetve a kiilén jogszabalyban meghatdrozott
egyéb koriilményeken alapulé gondozasi sziikségletet igazolé szakvélemény alapjan
nydjthaté. Ha az idésotthoni elldtést igényl személy gondozasi sziikséglete a szakvélemény
szerint fenndll, de nem haladja meg a napi 4 6rat, akkor az intézményvezeté tdjékoztatja a
hazi segitségnyujtas igénybevételének lehet&ségérsl és az igazolast részére atadja, valamint
masolatat megkiildi az ellatdst igényl6 lakdhelye szerinti, illetve tartézkodasi helye szerinti
telepilési 6nkormanyzatnak.
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felelds: intézményvezetd
sziikséges dokumentum: kérelem és mellékletei
keletkez6 dokumentum: értékeld lap

Az id6ések otthonaba vald elhelyezés elétt elégondozést kell végezni, melynek soran az
elégondozast végz8 személy téjékozédik az intézményi ellatast igénybe vevd
életkérilményeirdl, egészségi allapotardl, szocidlis helyzetérsl a megfelel6, személyre
szabott szolgéltatas biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az elldtast igénybe vevét az
intézményi elhelyezésre.

felel8s: mentalhigiénés munkatars
sziikséges dokumentum: elégondozasi adatlap nyomtatvany
keletkezd dokumentum: kitdltott el6gondozasi adatlap

12.3. Jévedelemvizsgalat

A gondozasi sziikséglet megallapitasat kévetben az intézményvezetd az Szt. 119/C.§ alapjan
elvégzi a jovedelemvizsgélatot, amely kiterjed az ellatast igényld havi jévedelmére, vagyoni
helyzetére.

Az intézménybe torténd bekeriilés a 4 6rat meghalado gondozasi sziikséglet fiiggvénye, de
az elhelyezés nem fiigg a jovedelmi és vagyoni helyzettél, azonban annak igazoldsa alapjan
kell a személyi téritési dijat kiszdmitani. (Szt. 114-119/B.§)

felelés: intézményvezetd
sziikséges dokumentum: jovedelemnyilatkozat, vagyonnyilatkozat
Kkeletkez6 dokumentum: kitdltott jsvedelemnyilatkozat, kitoltétt vagyonnyilatkozat

12.4. Tajékoztatas

Az intézményvezetd feladata a kérelmezd nyilvantartasba vétele, valamint tajékoztatni a
kérelmez6t — legaldbb 8 napos hataridgvel — a féréhely elfoglalasardl, szdban vagy irasban.

felelés: intézményvezetd
sziikséges dokumentum: értesité nyomtatvany
keletkez6 dokumentum: kitdltott értesité nyomtatvany

12.5. Az ellatas igénybevétele
Az intézmény vezetSje az elldtds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényl6vel,
illetéleg térvényes képvisel8jével dpolasi-gondozasi jogviszony létrejottérdl ,,Megallapodas”-

t kot.

A Megallapodasba bekeriilhet hozzatartozo is, vagy barki, aki teljes mértékben, vagy részben
atvallalhatja az intézmeényi téritési dij megfizetesét.
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A Megallapodas tartalmazza:
o ellatott nevét, személyes adatait, lakcim.
e azintézmény altal nyljtott szolgéltatasok formajat, médjat, korét,
® aszemélyi téritési dij megéllapitasara, fizetésére vonatkozé szabdlyokat,
e egyszeri hozzajdrulas megfizetésének kételezettsége esetén a hozzdjarulas dsszegét,
e tovabbd az annak beszémitdsdra, valamint teljes vagy részleges visszafizetésére
vonatkozé szabalyokat
e az ellatas kezdetének idSpontjat
e azellatas megszlinésének, megsziintetésének a médjat.
® intézményi téritési dijat vallalé / teljes, vagy részben / személy.,

A felvétel tovébbi feltétele, hogy az ellatott vagy a torvényes képviselGje az intézmény
hazirendjét elfogadja, az abba foglaltakat magéara nézve kotelezének tekintse.

Az intézményi fér6hely elfoglaldsat kdvetSen az intézmény orvosa megyizsgalja az ellatast
igénybe vev6t. Az intézményvezet6 az ellatds igénybevételét kovetd egy hdnapon beliil
gondoskodik az egyénre szabott gondozési terv elkészittetésérgl.

felelds: intézményvezetd

sziikséges  dokumentum:  kérelem, el6gondozasi adatlap, haziorvosi igazolas,
jévedelemnyilatkozat/vagyonnyilatkozat

keletkezd dokumentum: megéllapodds

13. Az intézményi jogviszony megsz(inése

Az intézményi jogviszony megsz(inik

e probaidd alatt azonnali hatdllyal,

e azintézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,

e alako haldlaval

* hatdrozott idejii intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idétartam lejartaval, kivéve, ha

® atdrvény rendelkezései alapjén az elhelyezés idétartama meghosszabbithaté.

e barmelyik fél részérél torténd felmondassal azzal, hogy az alapitvany - 3 hénapos
felmondasi idével - csak akkor mondhatja fel, ha az ellatott a hazirendet sulyosan
megsérti

o felek k6z6s megegyezésével, az dltaluk meghatarozott id6pontban

* ha az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt

e haa jogosult intézményi elhelyezése nem indokolt.

A fenntartd az ellatds megsz(inésérdl, valamint az ellene tehetd panaszrol irasban értesiti a
lakot, illetve térvényes képviselsjét. Ha a felmondas jogszeriiségét az ellatott, a térvényes
képviselGje, a téritési dijat vagy az egyszeri hozzajaruldst megfizets személy, illetéleg a
fenntarté vitatja, kérheti a birésagtél a megdllapodas jogellenes felmonddsanak
megallapitdsat. llyen esetekben az intézmény az ellatast valtozatlan feltételek mellett
mindaddig biztositja, amig a bir6sag jogerds hatérozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetGje értesiti az ellatottat,
illetve torvényes képviselsjét:
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o a személyes hasznélati targyak és a megdrzésre atvett értekek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérél, rendjérdl és feltételeirdl,

o az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl,

e az intézménnyel, illetve a jogosulttal szembeni kévetelésrdl, karigényrdl, azok
esetleges el6terjesztési és rendezési modjarol.

felelds: intézményvezetd
szlikséges dokumentum: kérelem
keletkezd dokumentum: megallapodas

14. Az igénybevétel feltételei

Idésotthoni ellatas igénybevételeinek feltételei:

1. a36/2007. (X11.22.) SzMM rendelet szerinti értékel8 adatlap alapjan lll. fokozatu, vagy
ezen rendelet 4.§ (1) bekezdése szerint meghatarozott egyéb kériilményeken alapuld
gondozasi sziikséglet megallapitasa

2. az eléz6ek szerint meghatarozott gondozasi sziikséglettel rendelkezd, de rendszeres
fekvébeteg gyogyintézeti kezelést nem igényls, a rd iranyadd  Oregségi
nyugdijkorhatdrt betltétt személy

3. a 18. életévét betoltstt, betegsége vagy fogyatékossiga miatt Snmagarol
gondoskodni nem képes, az els6 pont szerinti gondozasi sziikséglettel rendelkezd
személy

4. a masodik pont szerinti személlyel legalabb egy éve egyiitt él6 hazastérsa, élettarsa,
testvére és fogyatékos kozeli hozzatartozoja sziikséglet hidanyaban

5. gondozasi sziikséglettel nem rendelkez6 személy a fér6helyszam legfeljebb 15%-ig,
ha az ellatdst igényl6 vagy a téritési dijat megfizetds mas személy irasban vallalja a
szolgéltatasi onkoltséggel azonos mértéki személyi téritési dij megfizetését.

15. Adatvédelem

Az ellatott egészségligyi adatai az egészségligyi adatok védelmérdl szold 1997. évi XLVIIL.
torvény és a 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet értelmében nem semmisithet6k meg.

Az intézmény altal vezetett nyilvantartasokbol adat csak az adatigénylésre jogosult szervnek
szolgdltathaté ki. Az elldtottnak a személyére vonatkozo adatok tekintetében betekintési és
helyesbitési joga van, tovdbba kérheti a jogai gyakorlasahoz sziikséges adatok kozlését az
intézményvezet6tol.

Az intézmény GDPR szabalyzata rendelkezik a személyes adatok védelmérdl, melyet a
honlapon és a falitjsagon barki megtekinthet.

16. Erdekvédelem
Az ellatottak érdekvédelmét az intézményvezetd biztositja, ennek keretében gondoskodik az
alkotmanyos alapjogok, a szocidlis ellatassal kapcsolatos altalanos és specialis jogok

érvényesiilésérsl, az egyén autonémiajat elfogadd, integricidjat segitd, humanizalt
kérnyezet kialakitasarol.
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A gondnoksdg alatt allé elladtott érdekeinek védelmében az intézményvezetd
kezdeményezheti Uj gondnok kirendelését, ha a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelSen létja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelen végzi.

16.1. Az ellatottjogi képviseld

Az ellatott alapjogai gyakorldsa érdekében az elldtottjogi képvisel6hoz fordulhat, akinek
feladatait az intézmény Hézirendje tartalmazza.

Az ellatottjogi képviselS elérhet8ségérsl és fogaddorajardl szélé tajékoztatd az intézmény
falitjsagjan kifliggesztésre keriil.

16.2. Az Erdekképviseleti Férum
Az intézményben Erdekképviseleti Férum mikodik, melynek tagjait az ellatottak, térvényes
képviselSik, hozzatartozéik az intézmény dolgozéi kéziil valasztjdk. Az Erdekképviseleti
Forum tagja tovabbad a fenntarté altal delegalt képviseld is.
Az Erdekképviseleti Férumhoz elsésorban a kbzésséget érint6 panaszok, illetve intézményi
jogviszony megsértése, a személyiségi jogok, vagy a kapcsolattartas sérelme, az intézmény
dolgozdinak szakmai, titoktartasi vagy vagyonvédelmi kotelezettségének megszegése esetén

lehet fordulni.

Az Erdekképviseleti Férum feladatait az intézmény Hazirendje tartalmazza.
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X. A szolgéltatasokrol sz616 tajékoztatds helyi modja

Az intézmény sajat honlappal rendelkezik (www.aranykor.hu), ahol az intézmény dltal
nyGjtott szolgdltatasokrol és azok tartalmi elemeirdl, az ellatasért fizetendd téritési dij
aktualis 6sszegérdl, elérhetdségeinkrél, aktualis programjainkrol.

Az aktualitasokrél az elldtottak tajékoztatasa folyamatos a falidjsagon, az Erdekképviseleti
Férumon, illetve a lakégy(ilésen keresztiil.

Az intézményrdl, a nyujtott szolgaltatasokrol az érdeklgddk az aldbbi forumokon keresztiil
értestilhetnek:

e helyi napilap (Pet6fi Népe)

o Kecskeméti Médiacentrum altal kiadott magazin (Hirés Gazdasag)

e helyi radi6 (Radiol)

o orszagos lefedettség( televizidcsatorndkban kozzétett hirdetések, riportok (RTL Klub,

TV2)
e gyambhivatal és csaladsegitSk utjan
e szérdlap.

A7 érdekléd6k szamara az intézmény mentélhigiénés csoportja (személyesen, telefonon vagy
emailben) teljeskor(i tajékoztatast nyljt az intézmény miikddésérsl, a fizetendd téritési dij
Osszegérdl, az ellatas igénybevételének modjarol.

Az intézményrdl sz6l6 irdsos 6sszefoglalé is rendelkezésre all.

Az angol vagy német nyelvet beszélg érdekl6ddk szamara az intézményvezetd, illetve az
alapitvany iroda munkatdrsa tud tajékoztatast nydjtani, a tajékoztaté anyagok idegen
nyelven is rendelkezésre allnak.
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B. Otthoni szakapolds
Xl. Az otthoni szakapolas célja

Az otthoni szakdpolas célja, hogy a beteg otthoni kérnyezetben, személyre szabottan,
humanus és szakszer(i apoldsban részesiiljon. Ezzel az ellatasi formaval a kérhazi kezelések
szama csokkenthetd, illetve a bennfekvés id&tartama lerévidithets, az ellatottak
biztonsagérzete névelhets, hiszen az ellatas igénybevétele sordn a sajat, megszokott
kérnyezetiikb&l nem kell kimozditani ket.
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XIl. Jogszabalyi elGirasok

17. Ellathato feladatok

Az otthoni szaképolas keretében elldthato feladatok (az otthoni szakdpoldsrdl sz616 20/1996.
(VI1.26.) NM rendelet 1. szému melléklete alapjan):

szonddn &t torténd taplilashoz és folyadékfelvételhez kapcsolodo szakapolasi
tevékenységek végzése és megtanitasa

a trachedlis kaniil tisztitasa, betét cseréje, a tevékenység tanitasa

dllandé katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, holyagoblitéshez
kapcsol6do szakapoldi feladatok

az intravénas folyadék- és elektrolitpétlashoz parenteralis gyogyszer beadashoz
kapcsolédé szakapolasi feladatok

baleseti és egyéb miitétek utani szakdpolasi feladatok és az onellatas korlatozottsaga
esetén a testi higiéné biztositasa, valamint a mozgas segitése

mtéti teriiletek (nyitott és zart sebek) elldtdsa, sztomaterdpia és kiilénb6z6 célt
szolgald drének kezelésének szakapolasi feladatai, szakmaspecifikus szajapolasi
tevékenységek mitét utan

dekubitalédott teriiletek, fekélyek szakapoldsi feladatai

betegség kovetkezményeként atmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csOkkent
funkcidk helyreéllitasahoz, fejlesztéséhez vagy poétlasahoz kapcsolodo szakapolasi
feladatok:

o gyogyaszati segédeszkdzok, protézisek haszndlatanak tanitasa

o mozgas és mozgatas eszkdzei hasznélatanak tanitasa

o hely- és helyzetvéltoztatas segitése

sziikség esetén kiegészits specialis eljarasok alkalmazasa

o UH inhaldlas, légzésterapia

o szivé alkalmazdsa

o oxigénterapia

tartds fajdalomesillapitas szakdpolasi feladatai

a beteg allapotatdl fiiggen beszédterapia, a fizioterapia korébgl: gyogytorna,
elekroterapia biztositasa

haldoklé beteg otthondban t6rténé szakapoldsa az elldtando feladatok
megnevezésével

a szakapolas és a szakiranyu terdpias szolgaltatas soran biztositani kell:

o a beteg pszichés vezetését, étkezési tanacsadast és mindazon tevékenységek
megtanitasat, amelyet maga a beteg és/vagy csaladja megtehet a beteg
egészsége megtartasaért, helyredllitasaért  vagy allapota romldsanak
megakadalyozasaert

o 4polasi anamnézis felvételét, az apolasi folyamat dokumentélasét és jelentési
kotelezettség teljesitését

o rendszeres kommunikaciot a hazi-, illetve kezel6orvossal és mas, a beteg
ellatasaban résztvevikkel

otthoni parenteralis taplalas végzése kizdrdlag kronikus bélelégtelenségben szenvedd
betegek esetében, sziikség esetén dietetikus bevondsaval.
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18. Személyi feltételek

Az otthoni szakdpoldsrél sz6l6 20/1996. (VII.26.) NM rendelet 2.§ (1) bekezdése alapjan
szakapoldsi feladatokat az az dpold lathat el, aki rendelkezik az alabbi szakképesitések
valamelyikével:

e diplomas apold vagy mas egészségiigyi fGiskolai végzettséggel rendelkezd személy,
amennyiben dpol6i szakképesitése és apolasban szerzett legaldbb 3 éves gyakorlata
van,

e 4polé (OKJ 604321012 1 0 04),

e szakapold.

Az otthoni szakapoldst végz6 szolgaltaté szakmai vezetéje fiskolai szint(i diplomas apoldi,
alapfokozatot nyujtd apoldi, egyetemi szint(i vagy mesterfokozatot adé okleveles apoldi vagy
egészségligyi f6iskolan szerzett intézményvezetdi, szakoktatdi szakképzettséggel, illetve OKJ
apold képesitéssel rendelkez8 &polé lehet, aki legaldbb 3 éves szakmai gyakorlattal
rendelkezik.

Orvos altal el6irt gyogytornat egészségiigyi fGiskolai végzettséggel és legaldbb kétéves
szakmai gyakorlattal rendelkez8 gydgytornasz végezhet.
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XIIl. Intézmény altal biztositott feltételek
19. Miikddési engedély
Az Aranykor Id&skortak Otthona Alapitvany 2013. januar 31. napja ota rendelkezik
szakapolasra feljogosité miikodési engedéllyel. Az engedélyezés ota az intézmeény azon
bentlakdsos elhelyezést igénybe vevé ellatottak részére, akiknek az intézmény orvosa vagy a
szakorvos elrendelte, folyamatosan biztositja a szakapolas keretében nyujthato valamennyi
szakfeladatot, gondozasi tevékenységet.

20. Személyi feltételek

Az intézménnyel munkaviszonyban &ll6 szakdolgozok létszama:

intézményi orvos 1.fo
vezetd apolo 1f6
apolo 12 6
gyogytorndsz, gydgymasszor 416
terapias munkatars 3 f6

A szakapolds szakmai vezet8je az intézmény vezet§ dpoldja, aki okleveles apolo, illetve
kiterjesztett hataskérdi apold szakképzettséggel rendelkezik, a feladatok elldtasaba
bekapcsolédik, illetve a feladatokat személyesen szervezi, iranyitja és ellenérzi.

21. Targyi feltételek

Az intézmény a szakapolashoz sziikséges targyi feltételekkel, valamint apolasi eszkozokkel
hianytalanul rendelkezik, sterilizaland6 eszk6zdket nem hasznal.

22. Mosoda

Sajat mosoda, illetve sajat mosodai szemelyzet szintén rendelkezésre all, ahol az

Infekciékontroll szabalyzatban elirtak szerint térténik meg az intézményi, illetve az ellatotti
textilia mosasa.

23. Veszélyes hulladék kezelése
A veszélyes hulladék elszallitasat vallalkozasi szerz6dés keretében a Stercor Kft. végzi.
24. FelelGsségbiztositas

Az intézmény a Generali Biztosité Zrt.-vel megkotott, utoljara 2024. oktéber 12. napjan
médositott felelsségbiztositassal rendelkezik, az alabbiakra kiterjedden:

e (izemorvostan

e geriatria

e pszichoterapia

e pszichiatria

e haziorvos

e dltalanos orvos
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e belgydgyaszat
e gerontoldgia
e személyzet.

Fentiek alapjan lathatd, hogy az intézmény a bentlakdsos ellatést igényl6 ellatottak
esetében felmeriil§ szakapoldsi feladatokat mar hosszu ideje ellatja, a szilkséges személyi
és targyi feltételekkel maradéktalanul rendelkezik.
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XIV. Otthoni szakapolas elinditasa
25. El6zmények

2025. évben elkésziilt és a tulajdonosok részére atadasra keriilt a 6035 Ball6sz6g, Aranykor
Ut 38. szam alatt taldlhaté ,Aranykor Nyugdijas Apartmanhdz I.” elnevezésii tarsashdz,
melyben 56 darab lakas és 8 darab iizlet keriilt kialakitasra. A tarsashdz alapvetden nyugdijas
személyek lakhatdsdra és igény szerinti ellatasara jott létre, illetve a kialakitott lakasokbal 11
darab tulajdonosa az Aranykor Idéskortiak Otthona Alapitvany, ahol kiilén polgari jogi
szerzédés keretében bentlakdsos ellatast nem igényl6, id6s személyek keriilnek elhelyezésre.
Az elézetes igényfelmérések alapjan az Alapitvany tulajdondban lévé lakasokban
elhelyezend§ személyeken tdlmenden a tovabbi lakastulajdonosok, valamint a kérnyez6
telepiilések lakoi részérsl is igény mutatkozik az otthoni szakdpolds keretében végezhetd
feladatok biztositasara.

Az igényekre reagilva az Aranykor ld&skortak Otthona Alapitvany, mint fenntartd a
Magyarorszag teriiletén él6 személyek részére — tekintettel arra, hogy az erre vonatkozd
targyi és személyi feltételekkel rendelkezik — az alabbi otthoni szakapolasi tevékenységet
kivanja nyujtani:
e szondan &t torténd taplalashoz és folyadékfelvételhez kapcsolodd szakdpolasi
tevékenységek végzése és megtanitasa
e atrachedlis kaniil tisztitasa, betét cseréje, a tevékenység tanitasa
o 4llandé katéter cseréjéhez vagy rendszeres katéterezéshez, hdlyagdblitéshez
kapcsol6do szakapoldi feladatok
e az intravénas folyadék- és elektrolitpdtidshoz parenterdlis gyogyszer beaddashoz
kapcsolddé szakapolasi feladatok
o baleseti és egyéb miitétek uténi szakdpoldsi feladatok és az 6nellatas korlatozottsaga
esetén a testi higiéné biztositdsa, valamint a mozgas segitése
o miitéti teriiletek (nyitott és zart sebek) elldtdsa, sztomaterdpia és kiilonboz6 célt
szolgalé drének kezelésének szakdpoldsi feladatai, szakmaspecifikus szajapolasi
tevékenységek mitét utan
e dekubitalddott teriiletek, fekélyek szakdpolasi feladatai
o betegség kdvetkezményeként dtmenetileg vagy véglegesen kiesett vagy csokkent
funkcidk helyredllitasahoz, fejlesztéséhez vagy potlasdhoz kapcsolédo szakapolasi
feladatok:
o gybgyaszati segédeszkozok, protézisek hasznélaténak tanitasa
o mozgas és mozgatas eszkdzei haszndlatanak tanitasa
o hely- és helyzetvaltoztatds segitése
o sziikség esetén kiegészitd specidlis eljarasok alkalmazasa
o UH inhaldlés, légzésterapia
o szivo alkalmazasa
o oxigénterapia
e tartds fajdalomcsillapitas szakapolasi feladatai
e abeteg allapotatdl fliggden gydgytorna
o haldoklé6 beteg otthondban térténd szakapolasa az elldtandd feladatok
megnevezésével
o aszakapolds és a szakirdny( terdpids szolgaltatas soran biztositani kell:
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O a beteg pszichés vezetését, étkezési tandcsadast és mindazon tevékenységek
megtanitasat, amelyet maga a beteg és/vagy csalddja megtehet a beteg
egészsége megtartasaért, helyredllitdsaért vagy allapota romlasanak
megakadalyozasaért

o apoldsi anamnézis felvételét, az dpoldsi folyamat dokumentalasat és jelentési
kotelezettség teljesitését

o rendszeres kommunikéciét a hazi-, illetve kezelSorvossal és mas, a beteg
ellatasdban résztvevikkel

e otthoni parenterdlis taplalas végzése kizardlag krénikus bélelégtelenségben szenveds
betegek esetében.

26. Az otthoni szakdpolashoz sziikséges targyi feltételek

Megnevezés Rendelkezésre all
butorozott irodahelyiség igen
kommunikacios lehetéség: telefon és névérhivé igen
laptop igen
nyomtaté igen
névértaska igen
vérnyomasmérg igen
phonendoscop igen
garatlampa/pupillalampa igen
steril egyszerhasznalatos fecskendék igen
steril tlk, szarnyas tuk, periférids véna katéterek igen
b6r-, kéz-, nyalkahartya-, eszkdz dezinficiensek igen
steril kotszerek igen
streril ollok igen
steril anatomiai csipesz igen
strangulalé gumi igen
ragtapasz igen
vatta igen
testh6méré ' igen
spatula igen
mérdszalag igen
vesetal igen
védéruha, véddkstény, védésapka, cipbvéds igen
arcmaszk igen
steril és nem steril gumikeszty(i, félia kesztyd igen
egyszer hasznalatos kéztérlé igen
elsédleges veszélyes hulladékgy(ijté doboz igen
steril infuzids szerelékek igen
steril szondak igen
steril hdlyag- és valadék leszivé katéterek igen
steril katéter csusztatod igen
steril bedntS felszerelés vagy bednt§ felszerelés steril | igen
bedntd csével
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infaziés pumpa nem (az intézmény otthoni
szakdpolas keretében nem
alkalmazza)

vizeletvizsgalati tesztcsik igen

vércukorszintmérd tesztcsikkal igen

hajmosé felszerelés igen

inhaldtor igen

hordozhato valadékszivd igen

elektroterapias késziilékek igen

hasznalt sterilizalandd eszkézdk szallitdsara, mechanikus | nem (az intézmény nem

tisztitasara, fertdtlenitésére szolgald eszkozok, tarolok hasznal sterilizalando
eszkozoket)

logopédiai eszkdzdk nem (az intézmény nem nyujt
logopédiai szolgaltatast)

szogméré és a gyogytornaszok egyéb eszkézei igen

27. Az otthoni szakadpoldshoz sziikséges személyi feltételek

Az otthoni szakapolas tényleges meginditdsa esetén a tevékenységet kezdetben 3 f6 apold
latja el.

Az otthoni szakdpoldst végzé apoldk jelenleg is az Aranykor Id&skoruak Otthona
Alapitvannyal &llnak hatdrozatlan id6re kotott munkaviszonyban, foglalkoztatasuk
folyamatos munkarendben, munkaidékeretben torténik, melynek mértéke 1 hoénap (a
naptari hénap kezdé napjanak 0.00 6réjatél a naptdri honap utolsé napjanak 24.00 orajaig
tart).

A munkaidé beosztis egyenlStlen, a munkavégzéssel érintett napok a hét minden napjara
kiterjednek.

A napi munkaidé az Mt. 92.§ (5) bekezdése alapjan a beosztassal érintett munkanapokon
napi 12 6ra, minimum két részletben kivehetS — a munkaid8 részét képezd — 6sszesen 55
perc munkakozi sziinettel. A munkavégzés kezdete 6.45 ora vagy 18.45 ora, a munkavégzés
vége: 18.45 ora vagy 6.45 dra.

A folyamatos munkarendnek készonhetéen megoldhato, hogy az otthoni szakapolast is
ellaté munkavallalok osztott munkakérben, jelenlegi munkaviszonyuk keretében lassdk el
feladataikat. Ezen dolgozéi létszdm az igénybe vevdi létszam, vagy az igénybevételhez
sziikséges idtartam ndvekedése esetén tovabbi szaképoléval béviil.

Az otthoni szaképolast végz6 dpoldk munkaszerzédése, munkaltatoi tajékoztatdja, valamint
munkakéri leirdsa az elvégzendd feladatoknak megfelelGen kiegészitésre kerdl.

A tevékenységet ellaté munkavéllalok jelenleg is érvényes munkakéri alkalmassagi

véleménnyel és érvényes miikodési engedéllyel rendelkeznek, az Orszagos Korhazi
Féigazgatosag alap- és miikodési keres6jében adataik megtalalhatok.
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Az otthoni szakapolast végz6é munkavallalok a munkdltato altal kiallitott arcképes igazolvanyt
kapnak.

28. Sziikséges dokumentacio

Az otthoni szakdpoldsi tevékenység elldtdsa soran az alabbi dokumentumok keriilnek
vezetésre:

e apoldsi anamnézis (kivéve: féjdalom felméré lap)

e szakapolds tervezése és kivitelezése

e apolasilap

e seballapot felméré lap

e fizioterapiai dokumentdcios lap

e otthoni szakdpolast lezaré lap

e otthoni parenteralis taplalds felméré és kdvetd lap.

29. Otthoni szakapolas igénybevétele
Az érdekl6dék szamara az intézmény mentdlhigiénés csoportja (személyesen, telefonon vagy
emailben) teljeskord tajékoztatast nydjt az intézmény szakapolasi tevékenységérél, a

fizetendG szolgaltatdsi dij 6sszegérél, az igénybevétel médjardl.

Az intézmény vezetdje a szakapolds igénybevételének megkezdésekor az ellatast igényldvel,
illetSleg torvényes képvisel6jével szolgaltatasi szerzédést kot.
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